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Preguntas frecuentes: carga masiva de horas y salarios

Resumen

La version actual de la aplicacién LaborFirst para el programa de licencias con goce de sueldo de Delaware
(Delaware Paid Leave, DPL) permite la carga masiva de informes por trimestre.

Los administradores externos (TPA) presentan informes de horas y salarios cada trimestre para detallar todos los

salarios devengados y las horas trabajadas por cada empleado en dicho periodo. Los salarios registrados se
utilizan para calcular las contribuciones totales que debe pagar el empleador por ese trimestre. Este informe
también da cuenta de las horas trabajadas por un empleado tanto dentro como fuera de Delaware.

Se deben informar las horas y los salarios de todos los empleados, incluidos los exentos. Si un empleado exento
se acerca al umbral de 1250 horas para cumplir con los requisitos del DPL, se informara al empleador que dicha

exencion debera eliminarse pronto.

Los informes de horas y salarios pueden ser presentados directamente por los empleadores o por

administradores externos que los representen.

Preguntas frecuentes

Pregunta Respuesta

Soy un TPA. ¢ Puedo subir informes masivos?

¢,Cuando puedo presentar informes trimestrales
masivos en nombre de un empleador?

¢Dbnde puedo presentar informes trimestrales
masivos?

¢En qué formatos pueden presentarse los informes
trimestrales masivos?
¢,Cuantos archivos se pueden subir a la vez?

¢,Cuanto demora normalmente el Departamento de
Trabajo de Delaware en procesar los informes
trimestrales masivos presentados?

¢, Recibiré una notificacion una vez que se haya
revisado mi informe trimestral masivo?

¢, Cudles son los pasos a seguir si el Departamento
de Trabajo de Delaware no pudo procesar
correctamente mi informe trimestral masivo?

¢ Qué tipos de autorizaciones deben tener los
administradores externos para presentar los
informes de horas y salarios?

Preguntas frecuentes — LF — Carga de horas y salarios

Departamento de Trabajo de Delaware — Informacion confidencial y exclusiva

Si, la carga masiva de informes trimestrales esta
disponible para los TPA.

Los informes trimestrales masivos se pueden
presentar dentro de los 30 dias posteriores al final
de cada trimestre.

Los informes trimestrales masivos se suben a
LaborFirst desde su cuenta de TPA. Seleccione la
opcion “Bulk Reporting” (Informes masivos) en la
seccion “Action Items” (Acciones disponibles) de la
pagina de inicio. Para hacer presentaciones en
nombre de un empleador, este debe darle al TPA
autoridad administrativa o de presentacion/
modificacion de informes al crear la relacién con el
TPA.

Se admiten archivos CSV o XML para cargar
electrénicamente los detalles salariales.

LaborFirst tiene una limitacién de un archivo por
carga para los TPA.

El Departamento de Trabajo de Delaware tarda
entre 2 y 3 dias habiles en procesar su informe
trimestral masivo. Si la demora supera este plazo,
comuniquese con la Division de Licencias con Goce
de Sueldo por correo electrénico a

PEML @delaware.gov.

Si, recibird una notificacién por correo electrénico
una vez que se haya procesado su informe.

Si el Departamento de Trabajo de Delaware no pudo
procesar correctamente su informe trimestral
masivo, recibira una notificacion por correo
electrénico. Una vez que revise y corrija los errores
necesarios, debera volver a presentar el informe de
horas y salarios en LaborFirst.

Los TPA pueden presentar informes de horas y
salarios con los siguientes tipos de autorizaciones:
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1. File/Amend Paid Leave Reports
(Presentar/modificar informes de licencias
con goce de sueldo): Permite a los TPA
presentar informes trimestrales de horas y
salarios en nombre de los empleadores.
2. Administrator (Administrador): Permite a los
TPA crear, ver y acceder a todos los
registros y a las funciones de LaborFirst en
nombre de los empleadores.
¢,Donde puedo encontrar una plantilla para el La plantilla para el informe de horas y salarios se
informe de horas y salarios? encuentra en el sitio web de Delaware LaborFirst, en
la seccién de preguntas frecuentes y recursos para TPA.
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