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Resumen 

La aplicación LaborFirst para el programa Delaware Paid Leave (Licencia con goce de sueldo de Delaware) 
incluye la función "Make a Payment" (Realizar un pago). La presentación de informes de horas y salarios permite 
determinar el total de contribuciones que un empleador adeuda a la División de Licencias con Goce de Sueldo 
(Division of Paid Leave) y generar una factura con el monto correspondiente. Una vez que la División haya 
aceptado el informe de horas y salarios y se haya emitido la factura, los empleadores podrán realizar el pago 
desde su cuenta de LaborFirst. Tenga en cuenta que todos los pagos de las facturas generadas por el sistema 
deben realizarse exclusivamente a través del portal de LaborFirst utilizando el enlace "Make a Payment". 

Preguntas frecuentes 

 

Pregunta Respuesta 

¿Quiénes deben realizar pagos? Los empleadores inscriptos en el programa de 
licencias con goce de sueldo de Delaware 
(Delaware Paid Leave, DPL) deben presentar los 
informes de horas y salarios, y realizar los pagos 
subsiguientes, en forma trimestral. Los TPA también 
pueden presentar informes y realizar pagos en 
nombre de los empleadores.  

¿Con qué frecuencia deben realizarse los pagos a la 
División de Licencias con Goce de Sueldo de 
Delaware? 

Los pagos deben realizarse cada tres meses, 
durante los 30 días posteriores a la finalización de 
cada trimestre. 
 

Informe trimestral  Fecha límite de pago  

1.° trimestre (del 1 de enero al 31 
de marzo)  

30 de abril  

2.° trimestre (del 1 de abril al 30 de 
junio)  

30 de julio  

3.° trimestre (del 1 de julio al 30 de 
septiembre)  

30 de octubre  

4.° trimestre (del 1 de octubre al 31 
de diciembre)  

30 de enero  

 

¿Cuándo puedo realizar un pago? Los empleadores inscriptos en el programa de 
licencias con goce de sueldo de Delaware 
(Delaware Paid Leave, DPL) ya pueden realizar 
pagos a través de su cuenta de LaborFirst. Nota: No 
se aplicarán penalizaciones ni intereses por los 
pagos del primer y segundo trimestre que se 
realicen en 2025. 

Soy empleador. ¿Dónde puedo pagar lo que 
adeudo? 

Los pagos se realizan en LaborFirst a través de su 
cuenta de empleador. Diríjase a la pantalla “Account 
Divisions” (Divisiones de cuentas) y seleccione la 
opción "Make a Payment" (Realizar un pago) en la 
sección "Action Items" (Acciones disponibles) de la 
división de cuentas correspondiente al DPL. 
Accederá a la pantalla "Making a Payment to the 
Delaware Department of Labor" (Realizar un pago al 
Departamento de Trabajo de Delaware). Seleccione 
"Division of Paid Leave" (División de licencias con 
goce de sueldo) y luego "Next" (Siguiente) para 
iniciar el proceso de pago. Se lo redirigirá al portal 
Go DE para completar su pago.  
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¿Qué sucederá si pago a través del portal Go DE? El portal Go DE le permite realizar pagos con tarjeta 
de crédito, tarjeta de débito o directamente desde 
una cuenta bancaria. Tenga en cuenta que, al 
seleccionar esta opción de pago en LaborFirst, se lo 
redirigirá al portal Go DE. 
 
Para pagar a través del portal Go DE, siga estos 
pasos: 

1. Desde la pantalla "Make a Payment " 
(Realizar un pago) en LaborFirst, cuando se 
le pregunte “Would you like to make an ACH 
Debit, Debit Card, or Credit Card Payment?” 
(¿Desea realizar un pago por débito ACH, 
tarjeta de débito o tarjeta de crédito?), 
seleccione "Yes" (Sí). 

2. Ingrese el monto del pago. 
3. Seleccione "Next" (Siguiente) para acceder 

al portal de pagos de Go DE. 
4. Ingrese los datos de su tarjeta de crédito, 

tarjeta de débito o cuenta bancaria. 
5. Seleccione “Review and Pay” (Revisar y 

pagar). 
6. Seleccione "“Make Payment” (Realizar 

pago). 
7. Su pago se enviará y volverá a LaborFirst.  

¿Cómo sabré si mi pago por Go DE se realizó 
correctamente? 

Verá un mensaje de confirmación en LaborFirst. 
 
La pantalla "Confirmation" (Confirmación) muestra el 
número de confirmación (Confirmation Number), el 
número de la división de cuentas (Account Division 
Number) y el monto del pago (Payment Amount). 
Anote los detalles de la confirmación para sus 
registros.  

¿Cómo sabré si mi pago por Go DE no se realizó 
correctamente? 

Si un pago por Go DE no se realiza correctamente, 
verá una pantalla de error de pago (Payment Error) 
al volver automáticamente a LaborFirst. Se le pedirá 
que vuelva a enviar el pago.  

Soy un TPA. ¿Puedo realizar pagos masivos? Sí, los TPA pueden realizar pagos masivos. Para 
enviar pagos masivos, los TPA deben seguir el 
proceso de pago por crédito ACH utilizando archivos 
NACHA.  
 
Las especificaciones para realizar pagos masivos se 
encuentran aquí. 

¿Dónde puedo consultar el cálculo del monto que se 
adeuda? 

La pantalla “Account Divisions” (Divisiones de 
cuentas) correspondiente al DPL incluye la sección 
"Financial Summary" (Resumen financiero). Aquí 
puede ver el monto adeudado del trimestre en 
curso, los montos adeudados de los trimestres 
anteriores, los pagos recientes y el saldo de la 
cuenta. 

¿Dónde puedo ver los pagos que ya realicé? La pantalla “Account Divisions” (Divisiones de 
cuentas) correspondiente al DPL incluye la sección 
"Financial Summary" (Resumen financiero). 

https://laborfiles.delaware.gov/main/dlf/LaborFirst_Bulk_Payment_Specifications.pdf
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Seleccione la opción “Payment History” (Historial de 
pagos) para acceder a la pantalla de su historial de 
pagos. 

¿Puedo modificar un pago? 
 

No es posible modificar pagos en LaborFirst. Si 
considera que cometió un error al realizar un pago, 
comuníquese con la División de Licencias con Goce 
de Sueldo por correo electrónico a 
PFML@delaware.gov.  
 

 


